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Comité de Responsabilidad
Social Empresarial

Lic. Janeth Olivarez Mendoza

Jefa de Responsabilidad Social Empresarial
Quim. Maria del Rocio Ocampo Figueroa
Jefa de Mejoramiento Ambiental

Ing. Lorenzo Velazquez Ramiro
Superintendente de Elaboracion

Ing. Javier Flores Torres

Supervisor de Zona

Ing. Claudia Ventura Flores

Jefa de Laboratorio Quimico de Campo

Ing. Alejandra Cruz Gaona

Supervisora Analista e Informacion de Campo

Comité de Sostenibilidad

Lic. Rodolfo Federico Villanueva Zalapa
Gerente General
Lic. Bernardino Zufiga Zochitla
Jefe de Productividad y Desarrollo
Ing. Yuri Cardel Vazquez
Superintendente General de Campo
Ing. José Alfredo Huerta Rios
Superintendente de Control de Calidad
Lic. Ariadna Salgado Camacho

Coordinadora del Sistema Integral de Gestion

Ing. Juan Roberto Martinez Toledo
Coordinador Ambiental

Doc. Abril Sihomara Alvarez Salgado
Jefe de Servicios Médicos

Ing. Santiago Rodriguez Morales
Supervisor de Zona

Ing. Mario Flores Armas

Supervisor de Zona

Ing. Xiomara M. Mejia Rodriguez
Auxiliar crédito cafiero

Nuestro reconocimiento y agradecimiento a todos los Colaboradores que hicieron posible ésta Comunicacion del Progreso (CoP) 2019



BETA SAN MIGUEL

Carta del Gerente General

Desde el afio 2013 nos adherimos al Pacto
Mundial de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), reconocemos Yy seguimos una
estrategia basada en los objetivos de Desarrollo
Sostenible como el pilar esencial para transformar
y potencializar a nuestra gente, a las operaciones
de la empresa y a la relacion con nuestros
principales grupos de interés marcando acciones
puntuales sobre Derechos Humanos, Estandares
Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la
Corrupcion.

Los que formamos parte del CAEZ sabemos que
la ética y los valores son la guia que nos impulsa
a alcanzar nuestras metas profesionales siendo
capaces de alcanzar soluciones efectivas para los
retos empresariales del mafana.

Somos una empresa comprometida con nuestra
gente y consientes con nuestro entorno es por
esto que decidimos hacer de la Responsabilidad
Social una forma de vida a través de la
conformacion de  nuestros comités de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad por los
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cuales atendemos los ambitos de Etica empresarial,
Calidad de vida en la empresa, Vinculacion con la
comunidad y Cuidado y preservacion del medio ambiente,
ejes que forman parte sustancial de nuestra estrategia de
negocios mismo que nos ha hecho acreedores por 3 afios
consecutivos al Distintivo ESR (Empresa Socialmente
Responsable) que otorga el sector empresarial de México a
través del Centro Mexicano para la Filantropia.

Esta 72 publicacion sobre el progreso es una invitacion a
todos nuestros grupos de interés para conocer algunas de
las acciones mas destacadas que hemos realizado en este
altimo periodo para reafirmar nuestro compromiso y
alcanzar las metas que favorecen nuestro desempefio de
manera ética y sostenible.

Lic. Rodolfd Federlco anueva Zalapa



Carta del Sindicato Local

Reconocemos que como trabajadores de este corporativo somos la fuerza
vital que sostiene a la empresa y nos aseguramos que nuestras labores
sean desarrolladas de acuerdo a los estandares de seguridad e higiene con
la adopcion del Codigo de Conducta y Practicas Responsables como un eje
aflanzador que permea y nos impulsa a mejorar nuestras relaciones
laborales con respeto y responsabilidad.

Durante afnos el respeto a los Derechos humanos ha permeado en nuestro
actuar contribuyendo a desarrollar una mejor calidad de vida en el trabajo,
estamos comprometidos y sumamos nuestro esfuerzo a los principios de la
empresa para trabajar en pro del medio ambiente y las comunidades en
donde vivimos y operamos.

de Trab@ g/la Industria Azucareray
imi 'd Republica Mexicana




NOSsoOtros

Nuestra Historia y Nuestros Valores




CAEZ
Nuestra Historia

2015 2017 2019

El CAEZ realiza la 7a

EI ir_lggnio eSI Comienzan comunicacion sobre el
-adquirido por la Capacitaciones progreso con el
Irgcll?%ll\;?) péléiia Sobre No al T.I. compromiso

‘BSM consolidado en el

SAN MIGUEL. ‘ imi

Fundocitn AC cumplimiento de los
ODSs.

2012

2016 ) 2018 -

Primeras Acciones del

Recibe por primera ocasion

adhiere a los el distintivo de Empresa |
Socialmente Responsable programa Emalur,

lineamentos _deI otorgado por el CEMEFI. ahora Fundgcién Beta
Pacto Mundial. San Miguel,
referentes a
Vinculacion

Comunitaria en CAEZ.

El ingenio se
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sistemas de trabajo e
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expectativas de nuestros
trabajadores y
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la estructura
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CONSERVAR el medio ambiente de accionaria,
el interés por nuestras fabricas y de \ tecnologicay de
mantenernos sus areas de influencia . ‘mercado.
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mundiales en todas las estandares de
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Vision

Vemos a BETA SAN MIGUEL como el mejor grupo azucarero del pais dentro del
marco de globalizacion, siendo competitivo con estandares de clase mundial en

tecnologia, calidad y costo, para mayor satisfaccion de nuestros clientes.
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HONESTIDAD:

Generadora de confianza y

transparencia.

JUSTICIA:

Dar a cada quien lo que le corresponde.

SERVICIO:

Refleja preocupacion por los demas.

PERSEVERANCIA:

Demanda fortaleza, aceptacion de retos

y consistencia.

CREATIVIDAD:
Favorece a la iniciativa,
apertura.

inventiva vy

CONCIENCIA SOCIAL.:

Conocimiento de los alrededores, ayuda a la
estabilidad, el desarrollo cultural y a Ia
atencion al medio ambiente.

OPTIMISMO:
Es tener espiritu propositivo, entusiasmo e
integracion.

RESPONSABILIDAD:

Implica el deber con libertad. Orden, limpieza,
higiene y seguridad: principios fundamentales
para una mejor calidad de vida.



Nuestro Modelo de Sostenibilidad

El Grupo Beta San Miguel emplea un modelo de sostenibilidad que integra acciones al interior
de la empresa y en las comunidades donde opera a traves de 4 ejes.

EJE 1
OPERACION RESPONSABLE
Y NEGOCIO DE VALOR

EJE 2

® e CAPITAL HUMANO

Proteccion de los trabajadores

Clientes y consumidores en el campo

Cadena de suministro sostenible Atraccion y retencion del talento

Empresa Etica Condiciones Laborales

Responsabilidad Sostenible Capacitacion

) PROTECCION AMBIENTAL

Certificaciones y estandares ambientales.

Alianzas Externas — ” ) -
Ecoeficiencia y reduccion/monitoreo de emisiones.

P M itari . ¢ v
fogiema EMALUR:de Desarrodo Comuniang Agricultura sostenible y proteccion del suelo.

Manejo de residuos.

11 Manejo de agua.



$ 1,435

Millones de pesos en ventas
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7,900

Empleos indirectos

CAEZ en cifras
2019

Respecto a nuestra zona de abasto |
Tenemos presencia en 14 municipios
de Morelos y 1 del estado I

e |

Horas de capacitacion impartidas
g P g

30% son mujeres y 70% son hombres,
de los colaboradores administrativos

!
£ 11878

77
=

‘O~ 19,340..

Generados a través de un sistema propio

9.08.m

De agua reciclada

= 471..

; De agua residual utilizada en riego
agricola

§
i

£




Reconocimientos

30

anos ,{‘
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PARA LA ANTF

f%
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO I
. iliar Haro
PRESIDENTE HONORARIO ’
Ciudad de México a 18 de febrero de 2019.

PRESIDENTE EJECUTIVO

SECRETARIO

Lic. Rodolfo Federico Villanueva Zalapa
Director General
Corporativo Azucarero Emiliano Zapata, S.A de C.V.

TESORERO

VICEPRESIDENTES

Mol Estimado Lic. Villanueva:

El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., CEMEFI, y la Alianza por
la Responsabilidad Social en México, AliaRSE, hacen de su
conocimiento que la empresa Corporativo Azucarero Emiliano
Zapata, S.A de C.V.,, ha acreditado su compromiso con la
responsabilidad social empresarial al haber documentado
satisfactoriamente los indicadores establecidos para los ambitos de
Calidad de Vida en la Empresa, Etica y Gobierno Empresarial,
Vinculacion con la Comunidad y Cuidado y Preservaciéon del Medio
Ambiente.

MIEMBROS DEL CONSEJO

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2019 como
Empresa Socialmente Responsable, el cual podra ostentar a partir
oyt coon de esta fecha y hasta el 31 de marzo de 2020, con base en los
lineamientos establecidos en las Reglas de Uso del Logotipo ESR®

Extendemos nuestro mas amplio reconocimiento a todas las personas
que integran la empresa y especialmente a quienes participaron en el
proceso de obtencion del Distintivo ESR® 2019.

Estamos seguros que este nuevo logro contribuird para que sus
publicos relacionados y la sociedad en general, valoren atin mas su
gestion socialmente responsable.

Atentamente,

OMISARIO

EXPRESIDENTES

7 Lic. Jorgs V. Villalobos Grzybowicz Distintivo ESR®, Empresa Socialmente Responsable, otorgado por el Centro Mexicano para
e la Filantropia (CEMEFI) por tercer afio consecutivo.

Centro Mexicano para la Filantropia, A.C.

Tulipén No. 108 « Colonia Santa Marfa la Ribera
Alcaldia Cuauhtémoc « CP 06400 « Ciudad de México
Teléfono (55) 5276 8530
o www.cemefi.org o cemefi@cemefi.org
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MORELOS MORELOS

’ @ CARDENAS ‘
RECONOCIMIENTO
RECONOCIMIENTO

CORPORATIVO AZUCARERO EMILIANO ZAPATA S.A. DE C.V. a: CORPORATIVO AZUCARERO EMILIANO
: ZAPATA S.A.DEC.V.

Por su valioso apoyo en la recuperacion del espacio publico
Unidad S

Por su valiosa participacién en las actividades desarrolladas en nuestra
2 P Deportiva La Via de Zacatepec, Morelo:

colonia.

e, & .
Zacatepec, Morelgs a 14 desNoyismbre de 2019 RATAT g
AN =, 2 ra. Jacqueline Hernandez Ruiz
] RS 7R efa de Ja Jurisdiccion
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0 CABDENAS : Jojutla, Morelos a 14 de noviembre del 2019,
Lic. Francisco M@éca(&ar:snaaa ZACATEPEC i
FRmROES SN0 -S083

Ayudantia Municipal de la Colonia Lazaro Cardenas del Municipio de Zacatepec, Morelos

SECRETARIA /‘l" SERVICIOS
~1, | oesawo (2], | oesawo

®
BANCO DE TAPITAS AC.»

RECONOCIMEENTOo

A lo largo de este ano en el Corporativo Azucarero Emiliano Zapata nos hemos hecho acreedores de
reconocimientos por parte de autoridades municipales, instituciones educativas asi como de instancias
gubernamentales por nuestra labor en pro de la Comunidad, el medio ambiente y la educacion,
reafirmando mas que nunca nuestro objetivo de contribuir en el desarrollo de nuestra cadena de valor.

r '(?"




La Secretaria de Seguridad
y Proteccion Ciudadana

Otorga la presente

CONSTANCIA

CORPORATIVO AZUCARERO EMILIANO ZAPATA SADE CV

Por haber participado en el Macro Simulacro que tuvo lugar el
dia 19 de septiembre de 2019 en el estado de Morelos.

Ciudad de México a 4 de Octubre de 2019.

Proteccion Civil

() GOMERNODE | gPGURIDAD | (@) CNPC.

Q‘:l\“”, M XICO ‘g PROTECCION CIVIL

MORILOS

Constancia emitida por la secretaria de seguridad y proteccion ciudadana por haber
participado en el Macro Simulacro del dia 19 de septiembre de 2019.




Certificaciones

Certificacion enfocada en la Gestion de la

Calidad de un producto y/o servicio, para lograr

e VERITAS el cumplimiento satisfactorio de los requisitos del
producto y satisfaccion de nuestros clientes.

150 9001

Certificacion enfocada en la Gestion de la
Inocuidad de los Alimentos, para evitar la
aparicion de alimentos no seguros en
manos de sus clientes y consumidores

FSSC 22000

BUREAU VERITAS
Certification

Es el sistema de control de calidad de los
alimentos segun las normas judias
denominadas kosher.

ONEKOSHER

Estamos unidos a Sedex, la cual es una Organizacién sin
animo de lucro cuyo objetivo es posibilitar mejoras en las
practicas comerciales responsables y éticas de las cadenas
de suministro de todo el mundo.

Participacion en el Programa GEI, programa nacional
voluntario de contabilidad y reporte de Gases Efecto
Invernadero (GEI) y promocion de proyectos de
reduccion de emisiones de Gases Efecto Invernadero.
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BETA SAN MIGUEL

Corporativo Azucarero Emiliano
Zapata S.A. de C.V.



Derechos Humanos




Politica de No al Trabajo Infantil

Comunicacion Partes Interesadas

A través de reuniones informativas hemos comunicado
a 363 integrantes de nuestra cadena de valor entre
cabos, capitanes, cortadores, productores,
asociaciones carieras, ayuntamientos, entre otros.

Comunicacion Interna

Hemos comunicado al 87.03% de los empleados .
contratados en periodo de reparacion en CAEZ sobre G
nuestra politica.

Empleados Total

Comunicacién Externa Sindicalizados 283
Alrededor de 1500 personas son comunicadas No Sindicalizados 75
mensualmente a través de la colocacion de 2 lonas Externos 39
informativas en el exterior del corporativo, las cuales a Total 397

la fecha han sido expuestas por 3 meses.

19



Eliminacion de todas las formas

de trabajo forzoso y obligatorio.

En concordancia con las leyes vigentes en nuestro pais, en
CAEZ promovemos la eliminacion del trabajo forzoso u
o)) ([0 =100 ¢ [o PN [ e N E=1 MY o101 o] [SRMVAR 11T 110] (- - IR =\ Y/ - BNe SIS También contamos con buzones en areas visibles

siguientes herramientas: del ingenio, correo electronico, correo postal y un
buzén virtual para comentarios
« Contrato Colectivo de Trabajo e individual. y sugerencias en nuestra Intranet.

« Codigo de Conducta y Practicas Responsables.
» Politica de Prestaciones a los Trabajadores. iy
: En el Corporativo Azucarero

NUESTRO Emiliano Zapata estamos
PERSONAL convencidos de que nuestro éxito
NV twugy se debe a la dedicacion 'y
POR LA EMPRESA ECERIVEIpdo e[S ot:-To F-Wel0] F=1olo] = To [o] gl =10
T](T)iﬁig% su hacer diario. Nuestro grupo
COMPLETA tiene COMO compromiso. el dar
preferencia en las promociones al

personal que vya labora con

PERSONAL POR TIPO DE CONTRATO

nosotros, y en las nuevas
CONTRATO HOMBRES MUJERES TOTAL : .
PERMANENTE G = o contrataciones a los residentes
TEMPORAL 191 18 209 locales de las comunidades
TOTAL COLABORADORES 656 36 692 Cercanas
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leertad de Asomacm

L Corporatlvo Azucarero Emlllano Zapata ratifica su PR
. compromiso y reconoce el derecho de sus colaboradores ;"_ :

" alalibertad asociacion sindical y de negociacion colectiva -
- de acuerdo a la legislacion vigente.

. Vora

““ Actualmente la seccion 72 del Sindicato de
Q‘J
Trabajadores de la Industria Azucarera y Similares de
la Republica Mexicana cuenta con 813 trabajadores del ~— _
. | > CAEZ, permanentes y eventuales, afiliados. La relacion
= . "= laboral con nuestros colaboradores sindicalizados se

F o 0 S OF "y TRABAIAR

] O =) A8 Rer)s U‘Bmul“
RG r‘v e ”1

ROM H g.

' q&m‘ : 3 .
lg-‘D TS0t As '5@“% regula bajo un contrato colectivo denominado Contrato
e _f oo Ley. En éste contrato se estipulan los derechos y las

LN e obligaciones que en materia laboral deben acatar el

A ron et == [ 41 ingenio y los colaboradores.

cnsnmuos MEDINA Sy

| DEPARTAMENTO CALDERAS
Se mantiene comunicacion abierta y constante entre el

Sindicato y la empresa.



22

lgualdad de género

En CAEZ nos reconocemos como
empresa respetuosa de los
derechos humanos.

Actualmente del total de
colaboradores administrativos:

70% Son hombres

En CAEZ no hacemos distinciones de ningun
género para establecer sueldos y salarios o para

otorgar ascensos en la empresa.

Hombres y mujeres tienen salarios iguales en

los mismos cargos.

30% SON MUJERES

Es por esto que continuamos
trabajando para consolidar la
inclusion e igualdad de
genero.

Existen oportunidades laborales para todos y
todas.

Cumplimos con todas las leyes y disposiciones
aplicables sobre igualdad en el empleo y no
discriminacion.

"



Taller de Electricidad basico
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Apoyo a la
Comunidad

La Fundacion Beta San Miguel tiene
como eje operacional el desarrollo de
las comunidades aledafias a los
ingenios y este ano lo realizamos a
través del voluntariado para el rescate
de espacios publicos y con el curso de
educacion para la productividad y el
emprendimiento de electricidad basico,
para el voluntariado contamos con la
participacion 40 voluntarios y la
vinculacion con 2 dependencias de
gobierno mientras que en el taller
fueron 15 los participantes.

Rescate de espacios
publicos

En vinculacion con Autoridades
del municipio en el que
operamos y dependencias de
gobierno contribuimos al
programa de «Rescate de
espacios publicos» a través de
nuestro voluntariado san

miguel en el que realizamos la
pinta de un parque recreativo
como fomento al deporte y al
desarrollo de
comunidad.

nuestra




20 Apoyo ala Comunidad

Conoce Zapata

a En el Corporativo Azucarero promovemos actividades

recreativas, culturales que permiten la convivencia
entre los trabajadores y sus familiares con nuestras
visitas guiadas dentro del Ingenio las familias pueden
tener un mejor conocimiento y acercamiento de las
areas de trabajo y las actividades que desarrollamos en
CAEZ, esto ademas fortalece el vinculo entre nosotros,
los colaboradores y sus familias.

En total atendimos a 5 grupos en el ciclo de Zafra con
un total de 119 participantes.



En el Corporativo Azucarero, en pro de lograr que cada hijo de los
cortadores de cafa reciban un juguete el dia de reyes, nuevamente
realizamos nuestro programa anual “Jugueton CAEZ”, sin dejar de
promover una cultura de integracion a favor de las personas con menos
recursos.

Este afio nuevamente contamos con la participacion de colaboradores
directos e indirectos, vecinos del Ingenio, las Organizaciones Caferas
C.N.C. y C.N.P.R., proveedores diversos, empresas y/o negocios de la
localidad.

LOGRAMOS CAPTAR 1,581 JUGUETES VS. 1,483 QUE ERA LA META.

Apoyo ala Comunidad

Zna.

*Un reaal...una sonvisa”™
4

Meta

ZUCA
FUCARERO EMILIANO u
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Apoyo ala Comunidad

D|a de Reyes
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Desde hace 8 ainos hemos desarrollado un evento para la diversion de los nifilos hijos de trabajadores y de los proveedores
tercerizados, en este proyecto ademas de generar una tarde de esparcimiento, convocamos a los pequefios para escuchar
una platica sobre el Cuidado del Medio Ambiente a través de la cual pretendemos fomentar en los nifios la cultura del

cuidado de nuestro entorno.

Se proporciona un pequefio
refrigerio y premios a los nifos
participantes.

Este afo ademas se dio una funcion

,‘?" de pequefios y grandes contando asi con un total de 550 asistentes.
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Al ser una Empresa Socialmente
Responsable en el Corporativo Azucarero
Emiliano Zapata seguimos apostando por
el crecimiento y desarrollo de nuestra
Industria trabajando de forma incansable
para que cada vez mas Productores de
Azucar disfruten de nuestros servicios de
calidad e innovacion tecnologicas con las
gue contamos a través de capacitaciones
constantes.

SAGARPA | (8

Apoyo a la Comunidad

Capacitacion a productores

CAMPO EXYPERIMENTAL

“ZACATEPEC

Creemos que el futuro se construye
sumando esfuerzos y mejorando dia
a dia, es por esto que realizamos
nuestro primer Foro Cafero en
vinculacion con Arvensis, Fertisquisa,
Novocomplex Agro y FMC, se
impartieron  conferencias  sobre
manejo de malezas y nutricion de la
cafa de azucar.

- -



o Apoyo a la Comunidad

Capacitacion a productores

_ Este afio realizamos, 1 Foro cafero, 29 dias de
campo y en total contamos con la participacion
"” de 579 asistentes.

Asi mismo con la finalidad de incrementar las
oportunidades de nuestros productores los
capacitamos en materia de nutricion de la cana de
azUcar y del paguete tecnologico de la siembra a
través de nuestro programa Dia de campo, para
coadyuvar a reducir los costos en su siembra,
incrementar la productividad en sus ejidos y mitigar
los impactos ambientales, esto en vinculacion con
nuestros proveedores locales de agroquimicos.



ala Comunidad

Calidad é Vida en el Campo

Entrega de despensas Entrega de garrafas Entrega de sueros

\_

En conjunto con las organizaciones caferas en la Zafra -2019 entregamos un total de 17,250
despensas con productos basicos a cortadores de cafa (foraneos y locales).

J

Estas fueron entregadas de forma quincenal y en fechas conmemorativas como semana santa, navidad, afo
nuevo y final de zafra al 100% de los cortadores contratados.

Del mismo modo entregamos garrafas y sobres de sueros hidratantes (HIDRO 220) para que durante el corte
30 los trabajadores se mantengan hidratados.



Apoyo a la Educacion

Visitas Escolares +8

Asi también este afo en pro de la educacion ampliamos
nuestras vinculaciones con instituciones educativas de
nivel superior y realizamos visitas escolares guiadas y
sesiones informativas sobre todos aquellos temas
relevantes a la operacion de nuestra empresa a:. 15
estudiantes de la Schar School of Policy and
Government perteneciente a la George Mason
University ubicada en Washington, DC, 31 de la Escuela
de Ingenieria y Ciencias del Tecnoldégico de Monterrey
sede Cuernavaca, Morelos. 28 de la Facultad de AN “[g‘\(q'

Ingenieria de la Universidad Nacional Autonoma de h t‘ié\é - ﬂ'ﬂ |
Mexico en CDMX y 214 de las diferentes Ingenierias del e "o
Instituto Tecnologico de Zacatepec en Morelos.
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En total este afo contribuimos en la
educacion y formacion de 288
estudiantes de nivel superior.
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~Apoyo ala Educacion
Voluntariado y Donativo en Apoyo

a Instituciones Educativas

Con el objetivo de favorecer el optimo desarrollo educativo
de los ninos de nuestra cadena de valor
comunidades este ano contribuimos a 4 escuelas.

' MORELOS ~ MORELOS

*2019, Afio del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata Salazar y de la
‘Conmemoracion de los Ciento Cincuenta Afos de la Ereccion del Estado de Morelos™

El que suscribe, Profr. _Ismael Mendoza Alcaraz _ director de la Escuela
Primaria “Enrique Rodriguez Cano” de Tiempo Completo C.C.T. 17DPROS38E
Ubicada en Calle Potrero Y Dorado 19, Col. Lazaro Cardenas, Zacatepec De
Hidalgo.

Expide la presente

ACRADECIMIENTO

A: COORPORATIVO AZUCARERO

EMIUANO ZAPATA

Por la donacion de 38 litros de pintura para esta institucién

su labor yel con la comunidad escolar
de esta escuela,

ATENTAMENTE

\
PROFR. ISMA\i éENDOZA ALCARAZ.

Zacatepec, Morelos, a 13 de Septiembre de 2019.

y de nuestras

Asi también realizamos la donacién de 38 litros de pintura a la

escuela Enrigue Rodriguez Cano del municipio de Zacatepec con
la intencion de contribuir al mantenimiento del buen estado

de estas instituciones educativas.

Llevamos el programa de voluntariado san miguel a las
escuelas del albergue Lazaro Cardenas ubicado en el
municipio de Xochitepec, trabajamos en su rehabilitacion y
donamos los materiales necesarios (un tinaco de 1100 litros y
una bomba hidraulica) para el buen funcionamiento de sus
sanitarios.

Contamos con la participacion y entusiasmo de 50
Voluntarios y fortalecimos nuestra alianza con Ia
organizacion cafiera a cargo del albergue Lazaro Cardenas,
C.N.P.R. y la vinculacion con los habitantes del mismo.
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: Fomento a la Cultura
Obra de teatro Dulcemente-Mentedulce

Como parte de las estrategias de vinculacion
comunitaria y de responsabilidad social que se
realizan en el CAEZ, llevamos a cabo la
presentacion de la obra «Dulcemente-
Mentedulce » evento cultural que nos permitio
establecer lazos de convivencia y el
Intercambio de mensajes transversales con
nuestras partes interesadas. Con esta
actividad buscamos el goce de la comunidad,
el fomento a la cultura y al consumo
responsable de azucar.

Al evento asistieron alrededor
de 400 personas y se conto
con la participacion de 28

~ colaboradores en la logistica.
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En CAEZ mantenemos
nuestras tradiciones
vivas, es por eso que ano
con ano elaboramos
altares para recordar a
aquellos comparieros que
partieron antes y con los
gue un dia compartimos.
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Fomento a la Cultura
Misa de Inicio y Fin de Zafra

Como medio de preservar el acervo cultural y espiritual
de nuestros colaboradores este afo llevamos a cabo
las misas de Fin de -2019 e inicio de
2019-

Como cada afio hicimos extensiva la invitacion a la
poblacibn en general, a las familias de los
colaboradores, proveedores, autoridades municipales,
organizaciones cafieras y a todos aquellas partes
interesadas.

Contamos con la presencia de 300 invitados
aproximadamente en cada una de las misas.




Practicas Laborales



Capacitacion

En este periodo se implementaron acciones de formacion y concientizacién mediante platicas impartidas por cada Jefe de Area,
donde se desarrollaron diferentes temas: Planeacion estratégica, Codigo de Conducta, NOM-001-STPS-2008, Alérgenos, 5's en
el area de trabajo. NOM-002-STPS-2010, Buenas practicas de Higiene, NOM-251-SSAI-2009, No al Trabajo infantil, NOM-005-
STPS-1998, Objetivos de calidad, NOM-006-STPS-2014, NOM-009-STPS-2011, Uso y Manejo de agroquimicos y Politica

Datos de la capacitacion

Integral.
Capacitacion por rubro
TOTAL RUBRO
200 Sistema De Gestion Integral
41 Operativos
155 Seguridad E Higiene

5

Responsabilidad Social

401

TOTAL

TOTAL CONCEPTOS
401 Capacitacién Realizada
8,485 Asistentes
722 Horas de Capacitacion
19,132 Horas Hombre de Capacitacion

Capacitacion en el tiempo

205

53

ANO 2016 ANO 2017

165

ANO 2018

ANO 2ZD19

)




Difusion del Codigo de
Conducta

Como un modo de desarrollar la cultura corporativa
y de convertir nuestro codigo de conducta y
practicas responsables en una reflexion viva dentro
del CAEZ, se realiz6 su difusion a traves de breves
charlas informativas a  todos nuestros
colaboradores, ademas se hicimos entrega de
271 ejemplares personales.

Aunado a esto a cada proveedor relacionado con el
grupo BSM se le hace entrega de una copia
electronica que es firmada a traves de nuestro
portal en Internet.

L ~—
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Calidad de Vida en el Trabajo

S
Durante

el ciclo de Reparacion
llevamos a cabo el Torneo Deportivo
entre todos los trabajadores del CAEZ.

| | Este ano se registraron 9 equipos
Torneos de de futbol y 8 equipos de voleibol.

Futbol y
Voleibol

e —
- ——— -

Destacando la participacion de
obreros jubilados en los partidos
de voleibol.

Este es el segundo afio en que se
incorpora la disciplina de voleibol.




Calidad de Vida en el Trabajo )
Fomento a la educacion

Entregamos computadoras personales (Laptops)
a hijos de los colaboradores sindicalizados
con los mejores promedios educativos, accion
con la cual reafirmamos nuestro compromiso de
apoyo a la economia de los trabajadores y el
fomento a la educaciéon de sus hijos. La entrega
fue de 10 computadoras ademas de un
reconocimiento por parte de la Seccion 72,




Calidad de Vida en el Trabajo
Campana continua de alfabetizacion

SEP

En coordinacion con el Instituto
Nacional para la Educacion de
los Adultos (INEA e INEEA),
agrupaciones caferas C.N.C.,
C.N.P.R. y el Sindicato Local,
seguimos trabajando en la
“Campana de Alfabetizacion vy .
Reduccion del Rezago Educativo P%W( T e
2013-2019". ’
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o Calidad de Vida en el Trabajo _
Viajes a Colaboradores Activos y Jubilados

Reconocemos el empeino que los
colaboradores han demostrado durante sus
funciones, por ello este aflo se volvieron a
otorgar premios de viaje doble con gastos
pagados a playas mexicanas a los 7
mejores colaboradores en activo y
jubilados a Ilos que se les sig
reconociendo su buen trabajo, con todos
gastos pagados.

Los Angeles Locos, Tenacatita) Jalis

=

f . s 3 §
Whoo -
(] ea aaw

Jubilados:
+ Baltazar Ocampo Hernandez.

* Vicente Bello Retiguin.

 Adrian Brito Flores.

» Agustin Ordoiiez Ortega.

+ Tomas Abrego Ayala.

» Salustio Zavaleta Vazquez.
 Vicente Anel Viazcan Hernandez.

42

Activos:

« Alvaro Ceballos Barberi.
» Fernando Castillo Gutiérrez.
» Bernardo Abrego Arcos.
 Crispin Jimenez Ayala

» Marco Antonio Amaya Plascencia.
* Norberto Palacios Rebollar.
« Margarito Calderén Alvarez.



Calidad de Vida en el Trabajo ‘

Desarrollo de la Inteligencia & s =

INTVIIGENLF (:._muxh:t_{\cmx

Emocional

Comprometidos con la calidad y el desarrollo de la capacidad y rigueza humana de nuestros
colaboradores, en CAEZ hemos implementado talleres para todos, a fin de desarrollar la inteligencia
emocional, a través de la formacion de una autentica cultura de trabajo centrada en el ser humano y en
la calidad. Este es un programa que desarrollard nuestras habilidades y actitudes, que nos permitan
ser personas de calidad y aprovechar al maximo nuestro potencial en un proceso de crecimiento

continuo. El programa se basa en
dos etapas, la primera se conforma

Total Cursos de Inteligencia Emocional Impartidos

Colaboradores Colaboradores No

de 10 libros, los cuales se Curso Sindicalizados i calizados Externos Total
desarrollan 1 por mes en dos
sesiones de 3 horas, %r:;n;n:r:g 339 85 3 o
para cada colaborador. 0
- Actitud Positiva 374 76 42 492
Este afno hemos
~ realizado 5 cursos.
Metas Claras 305 94 37 436
Autoestima 350 67 4 421

Comunicacion 489 63 29 581




Calidad de Vida en el Trabajo
Seguridad Industrial

Capacitaciones en Materia de Seguridad Industrial

En el Corporativo Azucarero Emiliano Zapata, seguimos

trabajando de manera activa para garantizar la seguridad y el N0, D13 RIS TS
bienestar del nuestro personal, a través del cumplimiento de Capacitacion en uso y manejo de

nuestra politca de seguridad, en la cual se involucra a | i perf;bnr?ése ER0ISIONONE 15 participantes
proveedores, visitantes, clientes entre otros. Instructor: Seguridad sl GaE

Curso Teorico Practico.
El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, | @:is=ieii=e el =il ol persr =l o

se fomenta a través de una mejora continua en las siguientes a personal de laboratorio de .
directrices: fabrica en 15 participantes
Instructor: Proteccion Civil, Curso
« Cumplimiento a la legislacién vigente. Teorico Practico.
- Fomento a la cultura del autocuidado y capacitacion. Capacitacion a personal de
« La responsabilidad del control de las condiciones de vigilancia en prevencion y
peligro en cada colaborador. combate de incendios. 36 participantes

Instructor: Seguridad Industrial
CAEZ, 20 hrs. de capacitacion,
Accidentes en el Curso Teodrico Practico.

Tiempo Curso capacitacion para brigada

30
25
20
15
10

44 2016 2017 2018 2019

multifuncional en “La posta “
8 hrs. De capacitacion Curso
Teorico Practico.

Macro Slm_ulacro 19 de 412 Participantes
Septiembre

Simulacro emergencia quimica 412 participantes

29 participantes




Mantenimiento y 84 extintores recargados
recarga de extintores.

Actualizacion de
procedimiento interno de
respuesta a emergencias.

Calidad de Vida en el

Trabajo Reposici6n de cascos de
Principales e
actividades en
Seguridad o e snioss
Industrial manteni;n;eer;:aerdgeelna;:nidades

Realizacion de etiquetas
para M.N de Fabrica
Un total de 600 etiquetas
realizadas.

Atencién a conato de incendio
en los techos del area de

45 molinos.



Calidad de Vida en el Trabajo
Campana Seguridad Industrlal

Cero Accidentes
E D AR

“Cero Accidentes”

Comprometidos con la seguridad y bienestar laboral de nuestros

)
colaboradores desarrollamos la campafna “Cero Accidentes” para la v~ NI EJEMé%g
cual, llevamos a cabo platicas informativas, entregamos folletos a E.vq [ eseasece Fra soisszom |
todo el personal y realizamos difusion al interior y exterior del i - e Nl T
ingenio a través de lonas en puntos estratégicos de nuestras ‘j-?‘—} mmmmm v s cauros oe o
instalaciones. Smowran | | TmEoacom

- - ‘.'.l.‘r
tw» SEATA DN s> aace “n

iom “'ﬁﬂwl L




Calidad de Vida en el Trabajo

PLATICAS Campanas de Salud
AREA N° i L
“Trabajo y Alcohol, una Mala Combinacion”

1 | Batey 16
2 | Molinos 22 _ _
3 | Elaboracion 45 Realizamos una campafia contra el alcoholismo para que nuestros

: colaboradores se mantengan en buen estado de Salud, erradicando los
4 | Centrifugas 8 accidentes ocasionados por este factor.
5 | Piso de azucar 21
6 | Bodega de azucar 12 Dicha camparfia es nombrada “Trabajo y alcohol, una mala combinacion,
7 | Calderas 20 dando inicio el 15 de noviembre “Dia mundial sin alcohol” celebrado por
8 | Taller Mecanico 10 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y sus asociados.
9 | Eléctricos 25
10 | Instrumentacion 20
11 | Ambiental 10
12 | Empleados 25 T == ol S e, AN pa

TOTAL | 234 g™ -0 o o | TRaBaso v ALconOL

Nnummumm'%n Aol

El ALCOHOL dafia lprt&sdc

IINDIAL | ALCAHD!




Calidad de Vida en el Trabajo PLATICAS

Campanas de Salud AREA N®

. 1 | Batey 26

C.A.E.Z. Libre de Humo de Tabaco > Molinos 32
En CAEZ tenemos una estricta politica anti tabaco: “Esta prohibido fumar, somos 3 Elabo_racuon 69
una empresa libre de humo de tabaco. Esta prohibicion aplica a todos los o (LS L
colaboradores  directos e indirectos , visitantes y proveedores” > | Piso de azdcar 21
Es por esto que uno de nuestros principales objetivos es mantener un adecuado 6 Bodega de azucar 28
estado de Salud en los colaboradores, incluso si esto significa tratar de modificar 7 | Calderas 32
sus habitos higiénico-dietéticos, como lo es en el consumo de tabaco. 8 | Taller Mecanico 18
y _ _ _ . 9 ' Empleados 38

Dando atencion a lo anteriormente descrito realizamos una campafna TOTAL 576

anti-tabaco en Zafra 2018-2019, la cual fue nombrada “C.A.E.Z. libre de
Humo de Tabaco”, comprometiéndonos a dar seguimiento anual a esta
campana, enfatizando el 31 de mayo “Dia mundial sin tabaco” celebrado
a nivel mundial por la Organizacion Mundial de la Salud.

SIN ALCOHOL

emanow| | = ) 15N B @
Dia Mundial
7 s EMILIA PATA
N
s

TRABAJO Y ALCOHOL
7= . UNA MALA COMBINACION

N
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Calidad de Vida en el Trabajo

Feria de la Salud y Seguridad

Con el objetivo de fortalecer la cultura de Salud y
Seguridad en el Trabajo se realizé la segunda feria
de salud integrando en esta ocasion al area de
seguridad, extendiendo los beneficios de esta a las
familias de los colaboradores y dando apertura a la
campaifa “Yo me cuido, tU me cuidas, nosotros
nos cuidamos”

Se realizaron dinamicas, actividades vy
capacitaciones para que los asistentes se
divirtieran al mismo tiempo que aprendian,
estuvieron enfocadas al uso de epp’s, al
control de hemorragias, primeros auxilios,
prevencion de enfermedades
profesionales vy accidentes en el trabajo.

A quienes obtenian el mejor resultado les
entregamos obsequios como cajas de
herramientas, gorras y playeras de la
fundacion BSM, armazones de anteojos, descuentos en estudios médicos, entre otros.

Asi también realizamos un Simulacro contra incendios para involucrar a las familias en nuestra cultura de
seguridad y fueran testigos de nuestro modelo de reaccion ante emergencias.
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Resultados
Comparativos

Feriade la
Salud y
Seguridad
2018-2019

Pruebas Rapidas de VIH y VDRL

Detecciones de Glucosa

Condones Masculinos
Condones Femeninos

Promocién e Informacion

Procedimientos Referidos

Promocién e Informacion

Platica y Folleteria

Detecciones de colesterol y triglicéridos

Cupones

Exdmenes de agudeza visual

Degustaciones de suplementos alimenticios

Consultas

Folletos

Platica Informativa

FERIA DE SALUD Y SEGURIDAD

BENEFICIARIOS

Cuadro Comparativo

FERIA 2018 FERIA 2019
300 450
ITS
120 Negativas 218 Negativas
CRONICOS

135 Normales 223 Normales

PLANIFICACION FAMILIAR

1440 1500
12 8
Vasectomia sin bisturi
120 folletos 150 flyers
2 0
ACTIVACION FISICA Y NUTRICION
60 Tripticos 100 Tripticos
ADICCIONES Y VIOLENCIA
110 90
MRI Imagen Medica
58 108
Laboratorios Flemming
94 No asistieron
Optica “Visién Virtual”:
45 52
GNC
63 No asistieron
CARDIOLOGIA MEDICA
No asistieron 98
FUMIVAC
No asistieron 52
EXTINTORES
No asistieron 5

DIFERENCIA 18-19
150

98

88

60

30

40 tripticos

20

50

94

63

98
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Realizamos 3 ceremonias para reconocer de
manera publica el esfuerzo y dedicacion de
aquellos colaboradores que desarrollaron su labor
profesional durante tantos afnos en el Corporativo
Azucarero Emiliano Zapata y que sin embargo
este afio concluyeron su trayectoria laboral,
- dejando su legado en nosotros.

Despedidas

Calidad de Vida en el Trabajo

BETA SAN ps
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Desempeno Ambiental
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Implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental ISO 14001

Este afo trabajamos sobre la Implementacion de la actualizacion de la Norma ISO 14001 en su
version 2015. Este proyecto consiste en integrar los requisitos de un Sistema de Gestion Ambiental

al Sistema Integral de Gestion del Corporativo Azucarero Emiliano Zapata.

Utilizando la siguiente metodologia para la implantacion, que comprende las siguientes actividades:

1. Capacitacion para el Proyecto

2. Seguimiento a la Implantacion del Sistema.
3. Auditoria y revisiones que agreguen valor al proyecto

CAPACITACIONES EN LA IMPLEMENTACION DE ISO 14001:2015

CURSO

FECHA

PARTICIPANTES HORAS

H.H.

INSTRUCTOR

|

-
ess——

Interpretacion de laNorma SO 14001:2015 22y 23/Ene/19 23 16 368 Liliana Martinez Cabafias

Taller de Identificacion de Aspectos e impactos ambientales | 29y 30/Ene/19 23 16 368 Liliana Martinez Cabanas

Taller de Legislacion Ambiental 20y 21/May/19 27 16 432 | OmarSanchez Bobadilla

Formacion de Auditor Interno ISO 14001:2015 14y 15/Jun/19 26 16 416  |SheylaA. Lopez de laRosa
TOTAL 99 64 1,584




Implementacion del Sistema de .,m“
Gestion Ambiental ISO 14001 |

Este proceso se reforz6 con capacitaciones sobre procedimientos |
corporativos recientemente adoptados y con temas en la programacion de i
toma de conciencia con perspectiva ambiental, haciendo su difusion

también a través de tripticos.

A la fecha el objetivo de capacitacion se logré en un 100%, mientras que
el proceso consultivo va en un 80% (se concluye en enero 2020).

ESTANDARIZACION DE KITS DE BOTES DE BASURA
BOLSAS DEC

iSepara ... no mezcles!

P
o i’% y
CORPORATY

KITS DE BOTES DE BASURA

TODOS PODEMOS
APOYAR

. LAVIDA CAMBIA
* | CUANDO NOSQTROS CAMBIAMO
No. CAl 622019
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mgimg? Particulas Suspendidas Totales

9.00 -
8.00 -
7.00 -

6.00 - ]

5.00 ]

4.00 - ] 1

3.00 - @‘ /

2.00 - ] 14.444
T

1.00 - 1.453
0.00 -

Caldera No.1 Caldera No. 3 Caldera No. 4 Caldera No. 5

NOM-043-SEMARNAT-1993

Desde el ano 2010 estamos
reportando voluntariamente nuestros
gases de efecto invernadero (GEI),
en los ultimos afios se obtuvieron
los siguientes resultados:

300000 -~

250000 -

200000 -

150000 -

100000 -

50000 -

O,

mg/mg3
9.00 -
8.00 -
7.00 -
6.00 -
5.00 -
4.00 -
3.00 -
2.00 -
1.00 -
0.00 -

Caldera No.1

Reduccion de emisiones a la
atmosfera

Particulas Suspendidas Totales

1 8.377

—
.619
Caldera No. 3 Caldera No. 4 Caldera No. 5

NOM-085-SEMARNAT-2011

Concentrado Total de Emisiones de Ton CO2e

| 208,940,84\

1102,318.94 110

2016 T



Reduccidn de emisiones a la atmodsfera

Tanque Neutralizador

Durante la Zafra -2019 trabajamos
en el tanque neutralizador, este proyecto
ambiental tiene el doble propdsito de:

1) Asegurar el abastecimiento de agua
para el lavado de gases y con ello una
eficiente separaciéon de particulas en las
emisiones de nuestras calderas
asegurando con ello emisiones dentro
de la norma.

2) Reducir el consumo de agua de pozo,
aplicando en el lavado de gases solo
agua de reuso, que se descarga de la
fabrica de azucar, esta agua la
volvemos a reusar cuando clarificamos
al sedimentar las cenizas y retornandola
al mismo tanque neutralizador.
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Manejo de Residuos

Aprovechamiento de Bagazo

En CAEZ generamos vapor utilizando combustible 100% renovable desde el aiio 2014, aprovechando
el bagazo de cafa, obteniendo hasta dos kilogramos de vapor por cada kilogramo de bagazo quemado
en las calderas, con esta combustion eliminamos totalmente emisiones a la atmdésfera de SO2(didxido
de Azufre) que proviene de la combustion de combustibles fosiles.

Estamos comprometidos con el medio ambiente dando cumplimiento a los Parametros Maximos
Permisibles de emisiones a la atmosfera que exige la NOM-043 Y 085 de SEMARNAT.
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Descarga de Agua Residual
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En la Zafra -2019 se
logro la disminucidon de
descarga de agua residual
gquedando en 3.114 m3/Taz
cumpliendo asi  nuestra
meta de disminucion al
100%




Manejo de Residuos . WTM}
Consumo de Agua de extraccion

o
o

Comprometidos con el uso
eficiente del Agua en esta
Zafra mejoramos la

o o ) o)
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Consumo de Agua de Extraccion

o
(=Y

recuperacion de a

condensados, lo que nos

permitido reducir su extraccion 3 ——

a 42,536 M3 de agua en A B B

comparacion con la Zafra | = e | |

2017-2018, esto equivale a un | -
|} -14.33%

o

2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019
Zafra




Manejo de Residuos

Residuos de Manejo Especial

5000 -

4000 -

a
al
o
o

3500 - e

3000 - e

2500 - |
4,526.85

Residuos de materia prima (tierra)

©
T 20000 - - - 2000
% .751738,606.13 1 39,263.93 1 1 39,288.00 3.607.41
§ 15000 - 1500 - i -
|_
10000 1000 | 2:289.97 -
5000 500 - _—
0 0
2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019
Zafra Zafra

El incremento de la retencion de residuos de materia prima (tierra), esta directamente relacionado
con la disminuciéon de la salida de cachaza y las toneladas de cana. En la Zafra -2019 se
obtuvieron - 303 toneladas de tierra, en relacion a la Zafra 2017-2018, lo que representa una
disminucion del 7.67%.
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Residuos de Manejo Especial
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Zafra Zafra
En la Zafra -2019 se obtuvieron 8,115 MT?® menos de ceniza captada en fosas, en

relacion con la Zafra 2017-2018, representando un 49.00% en relacion con los embarques
realizados en la Zafra 2018-2019, se registraron 429 embarques de menos, en relacion con
la Zafra 2017-2018 debido a que fueron 9 dias menos en esta zafra que en la anterior.
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Zafra Zafra
En la Zafra -2019 se obtuvieron + 5.28 toneladas de Residuos organicos e
inorganicos, en relacion con la Zafra 2017-2018, resultando en un aumento del

12.34%.
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Recoleccion y disposicion
De pilas y baterias usadas

Programa continuo que
se realiza en todas las
areas del Ingenio,
durante este periodo se
recolecté y dispusieron
0.04 ton.

Cambio de colillas de
Soldadura usadas por
Nuevas

En este periodo se
recolectaron 354 kg, su
disposicion final queda
pendiente .

Reposicion de trapo
Industrial

Programa continuo que
se realiza en el Ingenio,
durante este periodo se
dispusieron 1.5679 ton.
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Cana cosechada en verde

Corporativo Azucarero Emiliano Zapata
Cana cortada en crudo en las ultimas 4 zafras
Concepto Zafra 15/16 Zafral6/17 Zafra 17/18 Zafra 18/19
Total industrializado 1,056,264.69 1,018,370.05 1,088,193.09 1,102,750.61
Cana molida en verde 23,715.39 16,583.60 6,635.88 12,706.28
% Cafia en verde 2.25 1.63 0.61 1.15

Actualmente hemos establecido los lineamientos necesarios para llevar a cabo la cosecha en
verde, sin embargo y a pesar de los beneficios que implica para el medio ambiente nos

enfrentamos al reto de la toma de conciencia para que esta forme parte de las practicas regulares
en nuestro campo y su implentacion se intensifique.




A
Campo Limpio '

@Al ser una empresa socialmente responsable en el Corporativo Azucarero
. Emiliano Zapata tenemos como objetivo el cuidado y preservacion del medio

| con los H. Ayuntamientos de los municipios de Jojutla, Tlaltizapan,
___ Tlaquiltenango y Zacatepec realizamos el primer maratén de recoleccion de
envases vacios de agroquimicos correspondiente al programa Campo

~ En el evento contamos con un total de 150
—.  voluntarios y se logr6 la recoleccion de 1
o8l  tonelada de envases vacios que en
LW caravana fueron trasladados para su
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ambiente.

Donacion de Palmeras

Se realizo una mutua
donacion con el H.
Ayuntamiento en el que se
donaron 50 palmeras a
cambio se recibieron 50
arboles de variedades
distintas.

Donaciones al Municipio

Alo largo de todo el 2019 estuvimos trabajando arduamente con nuestras vinculaciones y
sumamos esfuerzos con las Autoridades del municipio de Zacatepec en pro del medio

I 1
. . Donacion de Botes de i6
Recoleccién de Tapitas Basura Donacion de Pllantas
ornamentales
Participamos en la Se donaron 20 botes para Se donaron 100 plantas
campafa de recoleccion de disposicion de basura. > conaron o

tapitas con el llenado de 4
contenedores que fueron
entregados a la regiduria
del medio ambiente.

Ayuntamiento .



Plan de Reforestacion interna

Reforestacion con Ingenio

Durante un afo trabajamos en la
produccion de palma de abanico
para dar inicio al plan de
Reforestacion del area perimetral
del ingenio
mediante las siguientes acciones:

Seleccion de semilla, construccion
de camas de germinacion, siembra
de semilla, cultivo de palmera,
trasplante en bolsa de 1 kg., cultivo
de palmera y trasplante a bolsa de
10 kilos.
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w Voluntariado San Miguel

Reforestacion con Ingenio

Con la intencion de contribuir en el mejoramiento del entorno
de la comunidad, incrementar la belleza natural de la region,
dar respuesta a las sugerencias de la direccion general del
grupo BSM y sobre todo de dar impulso a las acciones
ambientales que implementamos en el CAEZ, decimos realizar
la reforestacion interna a través de nuestro programa:
Voluntariado San Miguel al cual en esta edicion le dimos el
nombre de Reforestacion Con Ingenio.

Este se llevo a cabo en el mes de Julio, contamos con la
participacion de 176 voluntarios entre los cuales participaron
colaboradores del CAEZ con sus familias, autoridades
municipales y asociaciones de la sociedad civil.

Obtuvimos como resultado la plantacion de 147 palmas en la
periferia de nuestras instalaciones, la integracion entre los
colaboradores, el acercamiento del CAEZ con las familias de
estos y el fomento al cuidado del medio ambiente.




Anticorrupcion
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LA CORRUPCION

En grupo beta san miguel combatimos practicas
de corrupcidén en todas sus formas, incluidas la
extorsion y el soborno y promovemos la ética y
valores a través de nuestra politica anticorrupcion,
nos aseguramos de darle vida a través de su
difusion a todos los colaboradores mediante
tripticos y talleres.

Es nuestra politica desarrollar todos nuestros
negocios de manera honesta y ética. En el
Corporativo Azucarero Emiliano Zapata,
tenemos un planteamiento de cero tolerancia
con el soborno y la corrupcion, y estamos
comprometidos a actuar de manera
profesional, imparcial y con integridad en
todas nuestras actividades, dondequiera que
operemos. Nos comprometemos ademas a
implementar y hacer cumplir sistemas
efectivos para combatir el soborno.



A cerca de este

En este séptimo comunicado se publican los
resultados de las acciones mas destacadas |
gue llevamos a cabo en el periodo que (
comprende de Diciembre de 2018 a
Noviembre del 2019 y que consideramos de
mayor relevancia para nuestros grupos de
interés referente a Derechos Humanos,
Practicas Laborales, Medio Ambiente vy
Anticorrupcion.

La informacion se conformd con el apoyo de

las distintas areas que conforman esta 4
empresa.

/1
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Alcance y Contacto

Informe Anual de Responsabilidad Empresarial y Sostenibilidad 20109.

El presente Informe esta disponible en el sitio de Internet de nuestro Corporativo BSM:

Liga del Corporativo Azucarero Emiliano Zapata en la pagina del Pacto de la Organizacion de
las Naciones Unidas:
http://unglobalcompact.org/participant/17872-Fideicomiso-Ingenio-Emiliano-Zapata-80330

Para mayor informacion y/o retroalimentacion sobre el
contenido de este documento, puede contactar a:

Janeth Olivarez Mendoza

Jefa de Responsabilidad Social y Vinculacion Comunitaria
E-mail: janetho@bsm.com.mx

Tel.Cel.:7772074880

CORPORATIVO AZUCARERO EMILIANO ZAPATA S.A. DE C.V.
Av. Lazaro Cardenas 51, Col. Lazaro Cardenas,
Zacatepec, Morelos,

C.P. 62780, México







